Ведомственный центр телефонного обслуживания (ВЦТО) Росреестра начал свою работу  в 2011 году. Прежде всего, создание ВЦТО призвано упростить для граждан процессы получения государственных услуг. Позвонив специалистам ВЦТО по телефону 8-800-100-34-34, жители Алтайского края, не выходя из дома или офиса могут:

· Предварительно записаться на прием к специалистам Кадастровой палаты в любой офис
· Получить информацию о статусе заявления (стадия рассмотрения/готовность документов)
· Получить информацию о составе необходимых документов 
· Получить консультацию по вопросам, связанным с подготовкой документов
· Воспользоваться  услугами портала электронныхгосуслугРосреестра посредством оператора ВЦТО
· Оставить замечания и предложения по работе со специалистами Кадастровой палаты
· Получить информацию о своих  правах и о порядке обжалования действий (бездействия) должностных лиц
· Получить информацию о федеральных органах исполнительной власти

Звонок бесплатный!
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